Conditions Générales de Vente (CGV) - JooMaths

1. Objet Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) ont pour objet de définir les modalités
de vente des services proposés sur le site www.joomaths.fr, exploité par Alardine Formation, au
capital de 1 000 euros, dont le siege social est situé au 127 rue Amelot, 75011 Paris, SIRET 538 823
337 00026.

2. Services Proposés JooMaths propose des cours de mathématiques en ligne en direct, destinés aux
éléves de collége, sous forme de mini-groupes, ainsi qu’un acces a des supports pédagogiques et a
une messagerie pour communiquer avec les professeurs.

3. Tarifs Les tarifs sont affichés en euros nets. Un cours de 45 minutes est facturé 5 euros nets (TVA
non applicable, article 261-4-4° du CGI). Une séance compléte de 1h40 (2 x 45 minutes + pause 10
min) est facturée 10 euros. Des packs peuvent étre proposés, notamment un pack brevet de 10
séances a 90 euros.

4. Modalités de Paiement Les paiements s’effectuent en ligne via une plateforme sécurisée. Aucune
réservation ne sera validée sans reglement préalable.

5. Modalités de Réservation L'éléve choisit la ou les séances auxquelles il souhaite participer. Chaque
séance est confirmée, méme si le groupe n’est pas complet (maximum 6 éléves). De nouvelles
séances sont créées automatiquement selon les disponibilités.

6. Annulation et Remboursement Aucune annulation ni remboursement n'est possible une fois la
séance réservée. En effet, chaque inscription bloque une place dans un mini-groupe et le professeur
est rémunéré, quel que soit le taux de présence. En cas d’annulation ou de modification de la part de
JooMaths, la séance sera soit reprogrammeée, soit remboursée intégralement.

7. Acces aux Services L'acceés aux services est conditionné a la création d’'un compte utilisateur.
Chaque compte est personnel et non cessible.

8. Obligations des Utilisateurs Les éleves et parents s’'engagent a adopter un comportement
respectueux envers les professeurs et les autres participants.

9. Propriété Intellectuelle Tous les contenus pédagogiques fournis sont la propriété exclusive
d’Alardine Formation et ne peuvent étre reproduits ou diffusés sans autorisation.

10. Droit applicable Les présentes CGV sont soumises au droit francais. Tout litige sera soumis aux
tribunaux compétents de Paris.

11. Contact Pour toute question : contact@joomaths.fr
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